Nachster Kurstermin:
17.01.2023 — 09.03.2023

Dauer: 121 Unterrichtseinheiten
Zeit: Vormittags an 3 Tagen pro Woche a 5 UE
Uhrzeit: 08:30—12:30 Uhr

Beratung
Wir beraten Sie jederzeit gerne telefonisch rund um
die Weiterbildung.

Die Lehrgangsgebiihren werden bei Vorliegen der
Voraussetzungen von der Agentur fir Arbeit Giber-
nommen. Bitte klaren Sie rechtzeitig mit Inrem/lhrer
Arbeitsvermittler/in, ob die Agentur fur Arbeit lhre
Teilnahme an diesem Lehrgang befiirwortet, und
setzen Sie sich mit uns in Verbindung.

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
der vhs Coburg. Zu Beginn des Lehrgangs schlieBen
wir mit hnen einen Schulungsvertrag.

Bei Arbeitsaufnahme kann die Qualifizierungs-
maRnahme jederzeit beendet werden.

Fir eine individuelle Beratung vereinbaren Sie bitte
einen Termin. Wir nehmen uns gerne fir Sie Zeit und
besprechen lhre Anliegen und Zielsetzungen.

Volkshochschule Coburg
Lowenstr. 15
96450 Coburg

Ihre Ansprechpartner:

Petra Flehmig

Projektleitung

Tel. 09561/8825-80

Fax 09561/8825-33

E-Mail petra.flehmig@vhs-coburg.de

Martina Krejci

Leitung Berufliche Bildung

Tel. 09561 8825-35

Fax 09561 8825-33

E-Mail martina.krejci@vhs-coburg.de

www.vhs-coburg.de
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Englisch at Work

Kursziele

Zielgruppe
Dieser Lehrgang richtet sich an alle, die sich umorientieren
oder weiterentwickeln mdchten.

Ziele des Lehrgangs

Die Teilnehmer/innen sollen nach erfolgreichem Absolvie-
ren des Lehrgangs mit den neuen Fahigkeiten beruflich
durchstarten.

Wahrend des Kurses wird ein grof3es Augenmerk auf
Praxisnahe gelegt, so dass die Teilnehmer auf bereits
vorhandene Qualifikationen aufbauen bzw. weiterfihrende
Kenntnisse erwerben kénnen.

Dieses Projekt wird vom Bayerischen Staatsministerium
fur Familie, Arbeit und Soziales aus Mitteln des Arbeits-
marktfonds geférdert.

Geférdert vom

I 1 Bayerisches Staatsministerium fir J%@
Familie, Arbeit und Soziales il ) ]

Lernen Qrientieren Gewinnen in Coburg

Kursinhalte

Auffrischung der englischen Basis-Sprachkenntnisse
Begrifflichkeiten Hotel- und Gaststatten

» Gespréachstraining im Service und am Telefon

» Beratungs und Reklamationsgesprache

* Interkulturelle Kompetenz

» Geschéftskorrespondenz

+ Gasteberatung It. Speisekarte u. Menubesprechung

lhre Vorteile

« Kompakter Zeitrahmen

« Individuelle und praxisnahe Schwerpunkte

+ Gemeinsames Lernen im Prasenzkurs

* Zugriff auf Kursinhalte und Lernmaterialien in der

vhs.cloud

» Persodnliche Ansprechpartner bei der vhs
» Teilnahmebescheinigung am Kursende




